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Gruppo del RiesameGruppo del Riesame
Componenti (obbligatori)
Prof.ssa/Prof. Lorenzi Maria CristinaLorenzi Maria Cristina (Presidente del CdS) - Responsabile del Riesame
Sig.ra/Sig. Elena TamagnoneElena Tamagnone (Rappresentante degli studenti)
Dr.ssa/Dr./Prof. Luca MunaronLuca Munaron (Referente Assicurazione della Qualità)
Altri componenti:
Prof. Luca Munaron (Membro Commissione Riesame)
dott. Elena Tamagnone (Rappresentante gli studenti) 
dott. Angelo Concilio (Rappresentante gli studenti)
dott. Chiara De Gregorio (Rappresentante gli studenti) 
dott. Francesca Nemola (Rappresentante gli studenti) 
Dr.ssa Elena Mazzi (Tecnico Amministrativo con funzione di Manager Didattico) 
Dr. Edoardo Calabrò (Tecnico Amministrativo con funzione di Manager Didattico) 
Attività del gruppo:Attività del gruppo:
Il Gruppo di Riesame si è riunito per la discussione degli argomenti riportati in questo Rapporto di Riesame, operando
come segue:
• 22/7/2014
- analisi dei punti di forza e debolezza del CdLM (importante contributo degli studenti)
- identificazioni delle priorità e delle azioni correttive
• 29/10/2014
- analisi dei dati già disponibili per le Sezioni A, B e C
- verifica delle criticità del CdLM con i rappresentanti degli studenti
Sintesi dell’esito del Consiglio di Corso:Sintesi dell’esito del Consiglio di Corso:
Presentato, discusso e approvato in Consiglio di Corso di Laurea Magistrale in data: 21 novembre 2014
Sintesi dell’esito della discussione del LM: Approvato

1 - L'INGRESSO, IL PERCORSO, L'USCITA DAL CDS1 - L'INGRESSO, IL PERCORSO, L'USCITA DAL CDS
1-a AZIONI CORRETTIVE GIÀ INTRAPRESE ED ESITI1-a AZIONI CORRETTIVE GIÀ INTRAPRESE ED ESITI

Titolo obiettivo:Titolo obiettivo:
Razionalizzare il carico didattico

Azioni intraprese:Azioni intraprese:
Revisione dei programmi per i corsi per i quali sono state individuate criticità.



Stato di avanzamento:Stato di avanzamento:
Il cambiamento repentino del Presidente di CCdLM (legato alla scomparsa improvvisa di Ferdinando Rossi, e alla
presa in carico di sue funzioni da parte di Giancarlo Panzica, che ha perciò rassegnato le dimissioni da Presidente
ECAU) ha fatto sì che alcune delle azioni iniziate lo scorso anno non siano state del tutto incisive, infatti gli
studenti segnalano ancora qualche sovrapposizione per i corsi tenuti dal prof. Gamba e dalla Prof Stricker. La
razionalizzazione del carico didattico e la verifica di sovrapposizioni tra corsi è comunque considerato un processo
permanente dai docenti ECAU.

Titolo obiettivo:Titolo obiettivo:
Elaborare strategia per studenti lavoratori

Azioni intraprese:Azioni intraprese:
A tutti i docenti è stata chiesta la disponibilità a mettere in rete, a disposizione degli studenti, il materiale
didattico. Il Prof. Gamba ha preparato un programma appositamente strutturato per gli studenti che non possono
seguire le lezioni. Altri docenti (per es., Lorenzi) hanno adottato testi che seguono quasi fedelmente a lezione, in
modo che chi non può seguire le lezioni possa agevolmente prepararsi sul testo.

Stato di avanzamento:Stato di avanzamento:
L'azione è stata realizzata e non sono pervenute ulteriori segnalazioni. Si è consapevoli che l'azione può essere
ulteriormente migliorata, per es., attraverso lezioni in streaming o videoregistrazioni dei corsi, al momento in fase
sperimentale.

1-b ANALISI DELLA SITUAZIONE SULLA BASE DEI DATI1-b ANALISI DELLA SITUAZIONE SULLA BASE DEI DATI

----INGRESSO NEL CDLM (coorte 2013)
Numero di studenti iscritti al I°anno per a.a. Stabile il numero di iscritti per AA: media nei 3 anni= 22; range 21-24
(numerosità della classe: 8-80)
• Composizione: Stabile, prevalentemente da liceo (92%), ma non ci sono dati su tipo e voto di laurea di primo
livello, che sarebbero più informativi.
• Provenienza da altre regioni: Stabile e alta (> 50%). 
• Test di ammissione: Il solo colloquio orale su argomenti generali non evidenziava agli studenti eventuali carenze di
basi appropriate a seguire fruttuosamente i corsi.

PERCORSO NEL CDLM
• Percentuale di iscritti al II anno con 40 CFU per coorte In lieve flessione : 56% (2010), 53% (2011) e 50%
(2012). E’ possibile che l’inserimento di un test di ammissione scritto, accompagnato da precise indicazioni su quali
sono competenze in ingresso irrinunciabili, favorisca l’iscrizione di studenti che seguono i corsi con minori difficoltà.
• Studenti inattivi: nessuno (su n= 53 iscritti nel 2011/12; n=56 nel 2012/13; n=63 nel 2013/14).
• Studenti fuori corso: stabile intorno al 27% (2011/12: 25%; 2012/13: 27%; 2013/14: 29%).
• Tasso di abbandono: sceso dal 10% degli immatricolati 2011/12 al 5% di quelli del 2012/13.
• Percentuale laureati in corso: pari al 33% nel 2012/13; pari a 0% per la coorte successiva (i dati riguardano però la
sola sessione di luglio 2014)

Uscita dal CDLM
• Tempo medio di laurea: 2,6 anni, in lieve calo rispetto al 2012 (2,7 anni). E’ pari a 5 per il 2013/14 (i dati
riguardano però la sola sessione di luglio 2014)
• Internazionalizzazione: 2 studenti hanno sfruttato opportunità di studiare all'estero con finanziamento ERASMUS

Indicatori e parametri consideratiIndicatori e parametri considerati Fonte deiFonte dei
datidati

ResponsabileResponsabile
reportisticareportistica

Quota di studenti iscritti al primo anno delle lauree di I° livello (triennali e ciclo
unico) provenienti da altre regioni DWHDWH Dir.PQVDir.PQV

Quota di studenti iscritti al I° anno delle lauree di secondo livello provenienti da
altri Atenei DWHDWH Dir.PQVDir.PQV



Numero di immatricolati per tipologia di Scuola superiore per lauree di I° livello
(triennali e ciclo unico) DWHDWH Dir.PQVDir.PQV

Numero di immatricolati per fascia voto di maturità per corsi di studio di I° livello
(triennali e ciclo unico) DWHDWH Dir.PQVDir.PQV

Numero di studenti iscritti al I° anno per a.a. rispetto al minimo della classe di
laurea * DWHDWH Dir.PQVDir.PQV

Numero medio annuo CFU/studente DWHDWH Dir.PQVDir.PQV
Numero di CFU medi studenti iscritti al CdS da 2 anni DWHDWH Dir.PQVDir.PQV
Tasso di Laurea per coorte (percentuale di laureati all’interno della durata
normale del CdS) DWHDWH Dir.PQVDir.PQV

Tasso di abbandono del CdL per coorte * DWHDWH Dir.PQVDir.PQV
Percentuale di iscritti al II anno con 40 CFU per coorte* DWHDWH Dir.PQVDir.PQV
Quota studenti fuori corso DWHDWH Dir.PQVDir.PQV
Quota studenti inattivi DWHDWH Dir.PQVDir.PQV
Percentuale di laureati in corso per a.a. * DWHDWH Dir.PQVDir.PQV
Tempo medio di conseguimento del titolo per a.a. * DWHDWH Dir.PQVDir.PQV

I dati sono disponibil i sulla pagina web del CdS al l ink:I dati sono disponibil i sulla pagina web del CdS al l ink:
http://naturali.campusnet.unito.it/do/home.pl/View?doc=Accreditamento.html

1-c INTERVENTI CORRETTIVI1-c INTERVENTI CORRETTIVI

Titolo obiettivo:Titolo obiettivo:
Standardizzazione e valutazione oggettiva competenze in ingresso

Azioni da intraprendere:Azioni da intraprendere:
Messa a punto di prova di ingresso in due che comprenda prova scritta (quiz a risposte multiple) e colloquio orale 

Modalità, risorse, scadenze previste, responsabilità:Modalità, risorse, scadenze previste, responsabilità:
Preparazione di test a quiz con risposte multiple, già realizzato in fase sperimentale per l’esame di ammissione della
sessione si settembre 2014. In fase di preparazione per la sessione di dicembre 2014. 
Responsabilità: M.C. Lorenzi e Luca Munaron

Titolo obiettivo:Titolo obiettivo:
Definizione dei requisiti minimi di ammissione (conoscenze pregresse irrinunciabili)

Azioni da intraprendere:Azioni da intraprendere:
Dettagliare conoscenze pregresse minime nel Regolamento art. 3 (con relative fonti di informazione - siti web e
testi). 

Modalità, risorse, scadenze previste, responsabilità:Modalità, risorse, scadenze previste, responsabilità:
Sotto la responsabilità di MC Lorenzi e L Munaron, questa azione è stata realizzata a luglio 2014 con la
collaborazione di molti docenti

Titolo obiettivo:Titolo obiettivo:
Promozione internazionalizzazione mobilità in entrata

Azioni da intraprendere:Azioni da intraprendere:
Cogliere le opportunità esistenti di mobilità in entrata

Modalità, risorse, scadenze previste, responsabilità:Modalità, risorse, scadenze previste, responsabilità:
Partecipare alle call che offrono opportunità di mobilità in entrata (come è già fatto recentemente per la call che

http://naturali.campusnet.unito.it/do/home.pl/View?doc=Accreditamento.html


promuove mobilità in ingresso con il Brasile)

2 - L'ESPERIENZA DELLO STUDENTE2 - L'ESPERIENZA DELLO STUDENTE

2-a AZIONI CORRETTIVE GIÀ INTRAPRESE ED ESITI2-a AZIONI CORRETTIVE GIÀ INTRAPRESE ED ESITI

Titolo obiettivo:Titolo obiettivo:
Diminuzione tempo medio di laurea

Azioni intraprese:Azioni intraprese:
Razionalizzazione del carico didattico 

Stato di avanzamento:Stato di avanzamento:
Sono state effettuate verifiche periodiche del carico didattico dei singoli docenti. Si resta in attesa della verifica
dell’effetto sui tempi di laurea

Titolo obiettivo:Titolo obiettivo:
Aumento tasso di risposta al questionario di valutazione didattica

Azioni intraprese:Azioni intraprese:
Vincolare l’iscrizione agli appelli alla compilazione dei questionari 

Stato di avanzamento:Stato di avanzamento:
Obiettivo raggiunto subordinando l’iscrizione agli appelli alla compilazione dei questionari

Titolo obiettivo:Titolo obiettivo:
Miglioramento insegnamento di psicologia teoretica

Azioni intraprese:Azioni intraprese:
Mutuazione con psicologia culturale

Stato di avanzamento:Stato di avanzamento:
Le criticità permangono, per i diversi linguaggi e approcci allo studio del comportamento propri della Psicologia, ma
alcuni studenti segnalano di apprezzare il corso proprio come scoperta di un approccio diverso (introspettivo) allo
studio del comportamento umano

Titolo obiettivo:Titolo obiettivo:
Aumento borse di studio per studenti non residenti

Azioni intraprese:Azioni intraprese:
ricerca disponibilità borse a sostegno dei non-residenti

Stato di avanzamento:Stato di avanzamento:
Avendo dovuto constatatare la contrazione delle borse di studio per gli studenti non residenti, si è attivato
l'accesso ad insegnamenti in e-learning

2-b ANALISI DELLA SITUAZIONE SULLA BASE DEI DATI2-b ANALISI DELLA SITUAZIONE SULLA BASE DEI DATI



-------OPINIONI SUL PERCORSO FORMATIVO • Valutazione della didattica: 52 studenti (su 60) hanno compilato il
questionario avendo frequentato più del 65% delle lezioni. Complessivamente il corso è ben valutato dagli studenti
con giudizi che vanno da +0.34 a + 0.66 a seconda delle voci (scala da -1 a +1), senza variazioni sostanziali negli
anni. Permane qualche criticità sui corsi di Tecniche e metodi dello studio del comportamento e sul corso Evoluzione
del Comportamento. E’ stata radicalmente modificata struttura e docenza del corso Tecniche e metodi dello studio
del comportamento - che è in corso di svolgimento con la nuova veste. Contenuti e metodi degli insegnamenti
sviluppano le conoscenze e la loro applicazione, come verificano i relatori di tesi interni ed esterni al DBIOS.
• Maggiore disponibilità di risorse permetterebbe di organizzare seminari di esterni e favorire un ambiente
culturalmente più vivo. 
------RISORSE INFRASTRUTTURALI
• I servizi sono adeguati.
• Le modalità di esame (per lo più orale) accertano efficacemente i risultati dell’apprendimento e favoriscono
momenti di discussione e scambio studente/docente. 
• I dati del Presidio Qualità vengono comunicati tempestivamente.
------SERVIZI DI CONTESTO
• Orientamento: La presentazione delle LM del DBIOS ai laureandi di primo livello a maggio pubblicizza (localmente) in
modo efficace il corso di Laurea. Il sito web e la comunicazione via mail e telefono con docenti e manager didattici
forniscono efficaci informazioni agli studenti di altri Atenei, che si iscrivono al Corso di Laurea in congruo numero. 
• Tutorato: Visto il buon rapporto numerico docenti/studenti, i docenti sono molto disponibili all’ascolto studenti (si
veda valutazione della didattica dida) 
• Mobilità internazionale: mobilità in uscita: 2 studenti hanno effettuato periodi di studio all’estero tramite Erasmus.

indicatori e parametri consideratiindicatori e parametri considerati Fonte dei datiFonte dei dati Responsabile reportisticaResponsabile reportistica
Rilevazione opinione studenti EdumeterEdumeter Referente EdumeterReferente Edumeter
Profilo Laureati - soddisfazione AlmalaureaAlmalaurea AlmalaureaAlmalaurea

I dati sono disponibil i sulla pagina web del CdS al l ink:I dati sono disponibil i sulla pagina web del CdS al l ink:
http://naturali.campusnet.unito.it/do/home.pl/View?doc=Accreditamento.html

2-c INTERVENTI CORRETTIVI2-c INTERVENTI CORRETTIVI

Titolo obiettivo:Titolo obiettivo:
Diminuzione tempo medio di laurea

Azioni da intraprendere:Azioni da intraprendere:
Razionalizzazione carico didattico

Modalità, risorse, scadenze previste, responsabilità:Modalità, risorse, scadenze previste, responsabilità:
Intendendo il processo di miglioramento di razionalizzazione del carico didattico come processo di adeguamento
permanente, si intende continuare a monitorare i corsi, in particolare quelli che hanno in passato mostrato criticità,
raccogliendo le valutazioni degli studenti che pervengono a docenti e manager didattici, con l'obiettivo di
comunicare rapidamente via mail ai docenti interessati criticità, sovrapposizioni, difficoltà degli studenti.

Titolo obiettivo:Titolo obiettivo:
Promozione mobilità in uscita

Azioni da intraprendere:Azioni da intraprendere:
Pubblicizzare le opportunità di contributi per periodi di soggiorno all'estero (es. borse Erasmus)

Modalità, risorse, scadenze previste, responsabilità:Modalità, risorse, scadenze previste, responsabilità:
Comunicare agli studenti del 1° anno le opportunità, per esempio attraverso spiegazioni in classe da parte dei
referenti Erasmus, in anticipo rispetto all'apertura dei bandi, in modo da permettere agli interessati di conoscere le
opportunità esistenti e valutarle consapevolmente.

http://naturali.campusnet.unito.it/do/home.pl/View?doc=Accreditamento.html


3 - L'ACCOMPAGNAMENTO AL MONDO DEL LAVORO3 - L'ACCOMPAGNAMENTO AL MONDO DEL LAVORO

3-a AZIONI CORRETTIVE GIÀ INTRAPRESE ED ESITI3-a AZIONI CORRETTIVE GIÀ INTRAPRESE ED ESITI

Titolo obiettivo:Titolo obiettivo:
Curare la proposta di offerte lavorative sulla pagina web del CdL

Azioni intraprese:Azioni intraprese:
Ricerca opportunità lavorative

Stato di avanzamento:Stato di avanzamento:
Date le difficoltà riscontrate a trovare offerte di lavoro, questa azione è stata abbandonata

Titolo obiettivo:Titolo obiettivo:
Avviare l'Associazione Studenti Laureati ECAU

Azioni intraprese:Azioni intraprese:
Analisi delle modalità di associazione più efficaci

Stato di avanzamento:Stato di avanzamento:
Promozione delle pagine Facebook autogestite da studenti e laureati o gestite dall'Ateneo (per es. è stato avviato
il progetto ETHOCOMMUNITY all'interno delle attività istituzionali Hackunito) (si veda sotto)

3-b ANALISI DELLA SITUAZIONE SULLA BASE DEI DATI3-b ANALISI DELLA SITUAZIONE SULLA BASE DEI DATI

• Accompagnamento al lavoro: Gli studenti effettuano fino a 9 CFU di stage presso aziende esterne o laboratori
interni dell’Università. Ben 15 studenti nell’ultimo anno hanno effettuato stage presso strutture esterne all’Università
di Torino (di cui 2 all’estero) lavorando presso strutture pubbliche o private, onlus, Lipu, altri Atenei. L’opportunità di
stage esterni è promossa e favorita come mezzo per entrare in contatto con il mondo del lavoro. L’efficacia del
tirocinio è effettuata attraverso le schede di gradimento compilate dallo studente.
• Situazione occupazionale: Dei laureati in ECAU nel 2012, il 42% lavora ad un anno dalla laurea (tasso di
occupazione ISTAT 50%; tasso di disoccupazione ISTAT: 33%). L’80% del laureati utilizza le competenze acquisite
con la laurea nel proprio lavoro, il 60% segnala che la laurea acquisita non era richiesta ma risulta utile e l’80%
segnala che è efficace nel lavoro svolto. Tra i non occupati, il 25% non cerca lavoro per motivi di studio. 

indicatori e parametri consideratiindicatori e parametri considerati Fonte dei datiFonte dei dati Responsabile reportisticaResponsabile reportistica
Attività di stage e tirocini Job PlacementJob Placement Referente ufficio JPReferente ufficio JP
Condizione occupazionale a 1 anno dalla laurea* AlmalaureaAlmalaurea AlmalaureaAlmalaurea

I dati sono disponibil i sulla pagina web del CdS al l ink:I dati sono disponibil i sulla pagina web del CdS al l ink:
http://naturali.campusnet.unito.it/do/home.pl/View?doc=Accreditamento.html

3-c INTERVENTI CORRETTIVI3-c INTERVENTI CORRETTIVI

Titolo obiettivo:Titolo obiettivo:
Facilitare i contatti tra laureati e studenti o immatricolati

Azioni da intraprendere:Azioni da intraprendere:
Pubblicizzare le pagine Facebook tenute dagli studenti

Modalità, risorse, scadenze previste, responsabilità:Modalità, risorse, scadenze previste, responsabilità:
Invitare studenti e immatricolati a collegarsi ai laureati attraverso le pagine Facebook autogestite. Responsabilità:
rappresentanti degli studenti

http://naturali.campusnet.unito.it/do/home.pl/View?doc=Accreditamento.html


Torna alla pagina iniziale del menùTorna alla pagina iniziale del menù

https://epoch.rettorato.unito.it/test/index.php

